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Section 01 Komunikasi Keperawatan 



Memahami, Menganalisa dan 
Mempraktikkan Komunikasi Dengan 

Mengenal Faktor-faktor Yang 
Mempengaruhinya. 

― Abdul Haris 

Tujuan Utama Komunikasi Keperawatan 



Penjelasan RPS dan Kontrak Belajar 

Adapun kemampuan akhir pembelajaran ini adalah: 

● Mahasiswa mampu membangun hubungan baik 

dengan dosen dan antar sesama mahasiswa 

● Mahasiswa mengetahui bahan, materi, dan skedul 

perkuliahan 
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Konsep Dasar Komunikasi 
PEMBAHASAN: 

1. Pengertian Komunikasi 

2. Tujuan Komunikasi 

3. Prinsip Komunikasi 

4. Bentuk Komunikasi 

5. Elemen Komunikasi 

6. Proses Komunikasi 

7. Arah komunikasi 

8. Jenis-jenis komunikasi 

9. Faktor-faktor yang mempengaruhi komunikasi 
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Konsep Dasar Komunikasi Efektif 

MATERI PERKULIAHAN: 

1. Pengertian Komunikasi Efektif 

2. Prinsip komunikasi efektif 

3. Unsur-unsur komunikasi efektif 

4. Macam-macam bentuk komunikasi 

5. Tehnik Komunikasi Efektif 

6. Hambatan komunikasi efektif 
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Model Konsep Komunikasi 

1. Shannon dan Weaver – Model Matematika Komunikasi (1949) 

2. Berlo – Model Komunikasi (1960) 

3. Gerhard Maletzke – Model Interaksional (1963) 

4. Harold D. Lasswell – Model “5W” (1948) 

5. Roman Jakobson – Model Fungsi Komunikasi (1960) 

6. Michael Burgoon – Teori Komunikasi Nonverbal (1978) 

7. DeVito – Model Komunikasi Antarbudaya (2003) 

8. Albert Bandura – Teori Pembelajaran Sosial (1977) 

9. Aristoteles Dengan Teori Triad Aristotele. 

10. Model Komunikasi Johari Window 

11. Model Komunikasi Osgood-Schramm 
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Konsep Diri Perawat dalam Praktik Keperawatan   

1. Pengertian konsep diri 

2. Komponen komponen konsep diri 

3. Faktor-faktor yang mempengaruhi pembentukan konsep diri 

4. Jenis-jenis konsep diri 

5. Teori konsep diri Johary Window 
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Peran Interaksi Sosial dalam Praktik Kep. 

1. Pengertian interaksi sosial 

2. Faktor-faktor yang mempengaruhi pembentukan interaksi sosial 

3. Bentuk-bentuk interaksi sosial 

4. Proses pembentukan interaksi sosial 

5. Aturan-aturan dalam interaksi sosial 
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Ujian Tengah Semester (UTS) 

Untuk melakukan evaluasi pembelajaran dari pertemuan pertama hingga 

ketujuh. 
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Hubungan Interpersonal dalam Praktik Kep. 

● Pengertian hubungan interpersonal 

● Tujuan hubungan interpersonal 

● Faktor-faktor dalam hubungan interpersonal 

● Tahap-tahap hubungan interpersonal 

● Jenis-jenis hubungan interpersonal 

● Peran konsep diri dalam hubungan interpersonal 
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Konsep Komunikasi Terapeutik 

● Definisi komunikasi terapeutik 

● Tujuan komunikasi terapeutik. 

● Fase komunikasi terapeutik   
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Komunikasi Terapuitik Sesuai Tumbuh Kembang 

● Sikap yang harus dimiliki perawat dalam komunikasi 

dengan klien 

● Komunikasi terapeutik sesuai tahapan tumbuh kembang 

pasien 

● Tehnik pendekatan dengan anak 

● Komunikasi dengan anak usia remaja 

● Komunikasi dengan orang dewasa 

● Komunikasi dengan lansia 

● Komunikasi dengan lansia kebutuhan khusus 
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Komunikasi Kelompok 

● Pengertian Kelompok 

● Karakteristik Komunikasi Kelompok 

● Jenis Kelompok 

● Komunikasi Kelompok 

● Tujuan Komunikasi Kelompok 

● Sifat Komunikasi Kelompok 

● Fungsi Komunikasi Kelompok 

● Prinsip Komunikasi Kelompok 
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Komunikasi Massa 

● Definisi komunikasi massa 

● Ciri-ciri komunikasi massa 

● Fungsi komunikasi massa 

● Proses komunikasi massa 

● Peran komunikasi massa dalam peningkatan derajat 

kesehatan 
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Praktik Komunikasi  

● Praktik Komunikasi Keperawatan Berdasarkan Tumbuh 

Kembang 

● Praktik Komunikasi Kelompok 
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UAS (Ujian Akhir Semester) 

● Merupakan sesi terakhir dalam mata kuliah ini, untuk 

melakukan monitoring dan evaluasi tentang keberhasilan 

seluruh materi pembelajaran. Dari pertemuan ke IX hingga 

ke XV 
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BUKAN 
SEKEDAR 
TRANSFER 
PESAN 

Tapi lebih kepada upaya mentransformasikan seluruh informasi, pengetahuan dan pesan 
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Penilaian Komunikasi Keperawatan 

1. Hadir 100% Dan Memiliki Adab Yang 
Baik Pasti Lulus Minimal C 
 

2. Untuk Nilai B (PENUGASAN: Jangan 
plagiat, perbaiki susunan penulisan 
ilmiah, DISKUSI: Perlihatkan diskusi 
yang akademik) 
 

3. Untuk Nilai A: Jika Penugasan dan 
Diskusi Telah Terpenuhi, Maka Perbaiki 
Nilai UTS (Mid) dan UAS (Final) 



Aturan Memasuki Kelas 

● LCD Absen sudah on position sebelum 

perkuliahan berlangsung. 

● Jika terjadi pembatalan kuliah KLH (Maka 

harus melakukan penggantian). 

● Buat Perkuliahan Terjaga 

● Saling menjaga Etika Sesama Mahasiswa dan 

Ke Dosen 

● Datang Tepat Waktu (Macet dan 

Terlambat Bangun Adalah Alasan Tertolak) 

● Membawa HP (Absen Secara Online) 

● HP dalam posisi Silent (Tidak dibenarkan 

menerima telpon dalam bentuk apapun saat 

perkuliahan, termasuk tidak membuka Chat 

WA, kecuali KLB) 
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Aturan Diskusi 

● Jika Presentasi: Jangan ajari saya membaca 

apa yang Anda presentasikan 

● Jika Menjawab Pertanyaan Bukan 

sekedar mengambil bahan dari Google 

apalagi Artificial Intelegence (AI) 

● Larangan Menggunakan AI atau aplikasi 

yang tidak mengandalkan analisa dari otak 
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THANK YOU! 
Abdul Haris 

 

Abdulharisbaharuddin@gmail.com 

085255759852 

abdulharis.com 
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